
Rioolwijzer

Voorkom verstoppingen in het riool.
Gooi geen afval door gootsteen of toilet, 

beter voor het milieu én voor uw portemonnee.

Meer informatie en meldingen
Heeft u vragen of klachten over het riool? 
Gebruik dan het meldingsformulier op: www.gouda.nl/meldpunt 
U kunt ook bellen met het Meldpunt Openbaar Gebied, op 
werkdagen tussen 9.00 en 17.00 uur op telefoon (0182) 588 333. 
Voor spoedeisende meldingen kunt u buiten kantooruren bellen
met (0182) 588 211. 

Informatie over het dagelijks beheer van het riool in Gouda:
www.cyclusnv.nl/riolering

Gouda werkt aan rioolvervanging. Meer weten? Surf naar:
www.gouda.nl/riool

Benieuwd hoe het riool werkt? Kijk op:
www.riool.info

Postbus 1086, 2800 BB Gouda
Telefoon: (0182) 588 333
E-mail: meldpunt@gouda.nl
Website: www.gouda.nl

Postbus 228, 2800 AE Gouda
Telefoon: (0182) 547 500
E-mail: info@cyclusnv.nl
Website: www.cyclusnv.nl
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Slecht voor het milieu
Wist u dat frituurvet en reinigingsdoekjes
de grootste boosdoeners zijn bij rioolver-
stoppingen? In Gouda wordt 80% van alle
verstoppingen en storingen in het riool ver-
oorzaakt door vuil en afval dat niet thuis-
hoort in het riool. Dit is slecht voor het
milieu, omdat het vuil en afval niet op een
natuurlijke wijze afbreekt. De verstoppin-
gen zorgen voor veel overlast. 

Niet in het riool

• (wegwerp)schoonmaakdoekjes
• vochtig toiletpapier
• maandverband
• tampons
• luiers 
• pleisters
• condooms
• restanten soep en frituur- en braadvet, 

gegoten in de oorspronkelijke 
verpakking of een melkpak

• kattenbakkorrels zonder milieukeur
(Bovenstaande afvalsoorten horen in de
minicontainer of huisvuilzak voor restafval)

• koffiedik
• theebladeren
• etensresten
• kattenbakkorrels met milieukeur
(Bovenstaande afvalsoorten horen in de
minicontainer voor GFT-afval)

• restanten verf, terpentine, 
olieproducten en fotochemicaliën

(Die horen bij het Klein Chemisch Afval)

• restanten van medicijnen
(Die kunt u afgeven bij uw apotheek)

Voorkom verstoppingen in het riool

Wel in het riool

• afwaswater 
• waswater 
• uw ‘kleine- en grote boodschap’

De regels op een rij

Veel rioolverstoppingen kunnen voorkomen worden. 
Hoe? Heel simpel: door geen afval weg te spoelen via de gootsteen of het toilet!

Slecht voor de portemonnee
Voor het ontstoppen van de huisaanslui-
ting betaalt de eigenaar. Bij huurwoningen
berekent de woningbouwvereniging de
kosten vaak door in de huur. Ook de
gemeente maakt veel kosten om verstop-
pingen en storingen te verhelpen. Dit
wordt doorberekend in de rioolheffing.
Door verstandig met het riool om te gaan,
kunnen we veel geld besparen.

In deze rioolwijzer leest u waarom het zo belangrijk is om verstoppingen in het riool te
voorkomen. Ook ziet u welke zaken wel en welke zaken niet via gootsteen of toilet weg-
gespoeld mogen worden. Want, het riool is immers geen afvalbak. Helpt u mee het riool
‘schoon’ te houden? 

Gemeente Gouda en Cyclus

Het 180 kilometer lange rioolstelsel in

Gouda is eigendom van de gemeente

Gouda. Het vervangen en verplaatsen

van delen van dit rioolstelsel doet de

gemeente zelf. Het dagelijks onder-

houd van het riool wordt in opdracht

van de gemeente door Cyclus uitge-

voerd. Cyclus repareert onder andere

breuken en lekkages, verhelpt storin-

gen aan gemalen, verhelpt verstoppin-

gen en voert inspecties uit.
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